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Z okazji zblizajqcych sie

sktadam najserdeczniejsze zyczenia: duzo zdrowia, radosci,
smacznego jajka, mokrego dyngusa
oraz samych sukcesow w zyciu osobistym i zawodowym
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Drodzy Czytelnicy, Kolezanki i Koledzy

Z poczatkiem roku rozpoczynamy kampanie,
majaca na celu tworzenie pozytywnego wize-
runku Spotki poprzez podkreslanie wysokiej
jakosci produktow MPWIK SA w  Krakowie.
Kampania produktowa ma dotyczy¢ wszyst-
kich obszarow dziatania, ze szczegdlnym
uwzglednieniem podstawowego  produktu,
jakim jest woda.

Kampania majaca zacheci¢ do picia wody
prosto z kranu ma rozpowszechni¢, potwier-
dzi¢ i utrwali¢ skojarzenia Odbiorcéw z faktem,
ze woda z kranu jest zdatna do bezposredniego
spozycia. Przestanie to kierujemy do miesz-
karicéw Krakowa, ale nie zapominamy réwniez
0 mieszkancach gmin osciennych pracuja-
cych lub uczacych sie w Krakowie, jak rowniez
o turystach.

Dodatkowo warte polecenia s3 artykuty
Tadeusza Zaby ,Odzysk energii z grawitacyj-
nego sptywu wody.. Cz. Il Bartosza tuszczka
W prostocie metoda — mechaniczne oczysz-
czanie $ciekéw’, Anny Kopijki ViaTOLL — warto
wiedzie¢." oraz Adama Jaglarza i Wojciecha
Swiby  Wysokos¢, czynnikiem  szczegdlnie
niebezpiecznym”. Zapraszam do lektury.

Nadchodzace swieta upowazniajg mnie do
ztozenia Panstwu, w imieniu catego zespotu
redakcyjnego i wiasnym, zyczen. Zdrowych,
pogodnych Swigt Wielkanocnych, petnych
wiary, nadziei i mitosci. Radosnego, wiosen-
nego nastroju, serdecznych spotkan w gronie
rodziny i wsréd przyjaciot.
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Odzysk energii z grawitacyjnego sptywu wody

zasilajgcej krakowski system zaopatrzenia w wode - cz. |l
System sterowania i automatyki

Tadeusz Zaba

,Od czasu rozruchu
w listopadzie 2012
roku turbina pracuje
bezawaryjnie
produkujqc
miesiecznie Srednio
okofo 200 MWh
energii

elektrycznej, ...”

WODA | MY, marzec 2013

Jak wspomniano w pierwszej czesci arty-
kutu na trasie grawitacyjnego sptywu wody
z Zaktadu Uzdatniania Raba w kierunku Kra-
kowa zamontowano turbine z mozliwoscia
zmiany kata nachylenia topat, dzieki czemu
uzyskano ptynna regulacje naptywu wody
do zbiornikéw wody uzdatnionej zlokali-
zowanych w Sierczy oraz mozliwo$¢ odzy-
sku energii z istniejacej nadwyzki cisnie-
nia. Montaz trubiny zostat dokonany w ten
sposdb, iz wybudowano odcinek rurociggu
tzw. ,bypass” na ktérym zabudowano uktad
turbiny. Natomiast w miejsce istniejacej
na rurociggu 1400 mm zasuwy regulacyj-
nej zamontowano zasuwe sprzezong z tur-
bina. Podczas, gdy turbina jest zatrzymana,
zasuwa ta sie otwiera na zadany stopien
otwarcia. Jesli turbina pracuje, woéwczas sys-
tem sterowania dokonuje samoczynnego
zamkniecia zasuwy. Ponadto w komorze
KP-3 zlokalizowane sg zasuwy odcinajace,
ktére moga byc¢ wykorzystywane dla celow
przetaczeniowych w czasie remontéw, ptu-
kania lub awarii rurociggéw magistralnych
RABA | *1000 oraz RABA Il *1400. W komo-
rze znajduje sie rowniez odgatezienie ruro-
ciggu *300 w kierunku obiektu ‘Zbiorniki
Rajsko.  Na rurociaggu *300 zamontowana
jest zasuwa regulacyjna stuzaca do sterowa-
nia napetnianiem wody do zbiornika. Przed
zasuwg zamontowany jest wodomierz,
ktérego wskazania s3 rejestrowane w ste-
rowniku i przekazywane do systemu moni-
toringu. Na rysunku przedstawiono widok
uktadu technologicznego w systemie wizu-
alizacji pracy obiektu.
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Uktad technologiczny komory KP3

Praca turbiny

Po uruchomieniu turbiny system automatyki
dokonuje jej stopniowego rozpedzenia do
predkosci 600 obr/min, jednoczesnie zmniej-
Szajac stopien otwarcia zasuwy na rurociggu
Raby Il. Po rozruchu turbiny uktad synchro-
nizacyjny automatycznie dokonuje jej syn-
chronizacji z siecig energetyczng dostawcy
energii, gdyz catos¢ wyprodukowanej ener-
gii elektrycznej jest sprzedawana do systemu
elektroenergetycznego. W zwigzku z faktem,
iz turbina wytwarza energie elektryczng o
napieciu 400 V nalezato dodatkowo wybu-
dowac stacje transformatorowa, ktéra prze-
tworzy jg na napiecie 15 000 V. Stacja ta
wyposazona jest rowniez w system zdalnego
monitoringu pozwalajacego na podglad
pracy systemu przez odbiorce energii elek-
trycznej. Na rysunku przedstawiono ekran
obrazujacy parametry pracy generatora oraz
stan potaczenia z siecig energetyczna.

= KP-3 - Hydroelektrownia 21

Schemat podtqczenia turbiny do sieci energetycznej

Sterowanie praca turbiny)

Caty system pracy turbiny sterowny jest auto-
matycznie. W komorze zostaty zabudowane
dwa uktady sterownikow PLC. Jeden do ste-
rowania sama turbing pracujacy w oparciu
o sterownik Siemens S$7-300, a drugi typu
Horner ze zintegrowanym panelem opera-
torskim stanowi element taczacy sterownik
turbiny z istniejgcym uktadem monitoringu
pracy tranzytu. Zadaniem tego sterownika
jest rowniez sterowanie i monitoring zasuw,
pomiar cisnied wody w rurociggach oraz
komunikacja ze sterownikiem turbiny. Stero-
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wanie i monitoring z ZUW Raba zostat zre-
alizowany drogga radiowga z wykorzystaniem
radiomodemu firmy SATEL oraz poprzez
tacze DSL. Dla umozliwienia facznosci radio-
wej na budynku komory KP-3 zainstalowana
jest antena kierunkowa. Instalacja antenowa
zostata wyposazona w ukfady przepieciowe
DEHN zabezpieczajace przed wytadowa-
niami  atmosferycznymi.  Podstawowym
rodzajem pracy sterownika jest zdalne stero-
wanie zasuwami i turbing z ZUW Dobczyce,
dodatkowo istnieje mozliwos¢ kontrolowa-
nia podstawowych parametréw obiektu bez-
posrednio w komorze KP-3 na wyswietlaczu
sterownika Horner oraz Siemens S7-300, co
jest szczegdlnie wazne podczas wykonywa-
nia czynnosci serwisowych.

Nalezy tutaj przypomnie¢, iz naszym pod-
stawowym zadaniem jest dostawa wody
dla mieszkancéw w zwigzku z powyzszym
0 parametrach pracy turbiny decyduje dys-
pozytor ZUW Raba uwzgledniajac aktualne
zapotrzebowanie na wode. Dyspozytor
podejmuje rowniez decyzje o zatagczeniu lub
wytgczeniu turbiny. W celu utatwienia pracy i
stworzenia mozliwosci wykorzystania naby-
tych przez lata doswiadczen ze sterowaniem
rurociggiem przy uzyciu zasuw regulacyj-
nych w trakcie rozruchu turbiny wykonawca
dokonat odpowiednich przeliczen ustawie-
nia fopat turbiny na procent otwarcia zasuwy
regulacyjnej, co pozwala na doktadnie taka
samg realizacje nastaw. Na rysunku przed-
stawiono ekran monitoringu pracy turbiny
przedstawiajgcy uktad rurociggu 1400 mm
z turbing i zasuwa regulacyjna.

System automatyki turbiny wyposazony jest w caty szereg zabezpieczen, kto-
rych zadaniem jest niedopuszczenie do powstania sytuacji awaryjnych. Z uwagi
na bezpieczenstwo rurociggdw system nie pozwala na nagte zwiekszenie wydaj-
nosci turbiny. Musi sie to odbywac skokowo z zachowaniem odpowiedniego
rezimu czasowego. W razie przerwania mozliwosci odbioru energii elektrycznej
np. na skutek awarii linii 15 kV nastepuje samoczynne wytgczenie turbiny i przej-
$cie na prace przy uzyciu zasuwy regulacyjnej. Cata sekwencja odbywa sie w spo-
sOb zupetnie samoczynny, przy zachowaniu wczesniejszych nastaw dokonanych
przez dyspozytora. System zdalnego monitoringu pozwala na zdalng kontrole
wszystkich parametrow pracy turbiny oraz rurociggdéw w komorze. Petna infor-
macja o pracy turbiny oraz uktadzie potgczen energetycznych jest rowniez prze-
kazywana elektrykowi dyzurnemu ma ZUW Raba, ktory sprawuje fachowy nad-
z6r nad jej praca. Nalezy podkredli¢, iz sama turbina wraz z zasuwg regulacyjna
stanowig bardzo nowoczesne rozwigzania techniczne. Wat turbiny nie posiada
tradycyjnych tozysk tocznych lub $lizgowych, a utozyskowany jest na tozysku
pracujacym na tzw.,filmie wodnym'”. Takie rozwiazanie nie tylko zmniejsza tarcie
ale rowniez zdecydowanie podnosi trwatos¢ catego ukfadu.

Od czasu rozruchu w listopadzie 2012 roku turbina pracuje bezawaryjnie pro-
dukujac miesiecznie srednio okoto 200 MWh energii elektrycznej, co pozwala na
zmniejszenie kosztow energii zuzywanej do pompowania wody z ZUW Raba.

KP-3 - Hydroelektrownia

Zanuwa regulacyjna
spragzona z turbing

To1180 goar

Widok ekranu monitoringu pracy turbiny.

W zwiqzku z przejsciem na emeryture, sktadamy serdeczne podziekowania
za dtugoletnig wspodtprace w mitej atmosferze dla:

Pana Adama Goreckiego

Pana Joézefa Nowaka

Pani  Marii Antoniny Hotuj Pana Jana Ptatka
Pana Andrzeja Jedynaka Pana Andrzeja Raputy
Pana Jana Miekina Pana Adama Semericzuka

Pana Czestawa Mysliwca

Pani Wiestawy Wyroby

WODA | MY, marzec 2013
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Badania biegtosci probkobiorcow - Sampling 2012

Waldemar Katka

LZainteresowanie
ze strony
prébkobiorcow
przekroczyto
mozliwosci
techniczne, ..

W dniach 2-3 pazdziernika 2012 r. na
terenie  Oczyszczalni  Sciekdw — Plaszéw
Miejskiego Przedsiebiorstwa Wodociggdw
i Kanalizacji SA w Krakowie, odbyty sie bada-
nia biegtosci probkobiorcéw pn. SAMPLING
2012. Organizatorem badan byta Gdanska
Fundacja Wody, renomowany organizator
szkolen, seminariéw i badan miedzylabora-
toryjnych.

Gdanska Fundacja Wody zostata powo-
tana do dziatalnosci w roku 1995, w ramach
Programu LIFE - BALTIQUE Komisji Euro-
pejskiej. Dziatalnos¢ Fundacji koncentruje
sie na organizowaniu przedsiewzie¢ szko-
leniowych (seminaria, szkolenia, warsztaty
szkoleniowe, zajecia laboratoryjne, szkole-
nia wyjazdowe) w pieciu podstawowych
grupach tematycznych:

- Gospodarka $ciekowa,

- Gospodarka wodna,

- Gospodarka statymi odpadami komunal-
nymi,

- Zagadnienia legislacyjne i ekonomiczne,

- Eksploatacja ptywalni krytych.

GFW przeprowadza takze miedzylaborato-

ryjne badania poréwnawcze w zakresie:

- mikrobiologii wody (AQUA),

- mikrobiologii zywnosci (FOODLAB),

- chemicznych analiz sciekéw (SEWACON)

- fizykoochemicznych analiz wody
(QUALICON).

WODA | MY, marzec 2013

Do wspotpracy przy organizacji badan
biegtosci  prébkobiorcow  zaproszono
MPWiK S.A. w Krakowie (Oczyszczalnie Scie-
kow Plaszow, Pracownie Badania Sciekdw
Centralnego Laboratorium). Badania zorga-
nizowano na terenie Oczyszczalni Sciekdw
Ptaszow. Celem badann byto okreslenie
kompetencji Uczestnikéw do pobierania
prébek $ciekow. W badaniach wzieto udziat
28 probkobiorcow z terenu Polski potu-
dniowej i potudniowo-wschodniej, w tym
2 probkobiorcéw Pracowni Badania Scie-
kéw — Kujawy. Programem objeto pobiera-
nie reczne i automatyczne probek sciekow.
Pobierano probki chwilowe, jednorazowe
oraz probki ztozone.

Probkobiorcy postugiwali sie wiasnym
sprzetem (pobieraki reczne i automatyczne)
i wtasnym szktem i pojemnikami do przecho-
wywania probek. Na Oczyszczalni przygoto-
wano warunki techniczne, umozliwiajace
jednoczesny pobdr probek przez wszystkie
pobieraki automatyczne. Pobodr reczny reali-
zowano parami. Punkt poboru zlokalizo-
wano w komorze pomiarowej, miejscu gdzie
$cieki sg dobrze wymieszane, miejscu daja-
cym gwarancje homogenicznosci pobie-
ranych probek. Pobrane prébki transporto-
wano do laboratorium, gdzie analizowano
nastepujace wskazniki - charakterystyczne
dla sciekow oczyszczonych: fosfor ogdlny,
chemiczne zapotrzebowanie tlenu (ChZT),
zawiesiny ogolne.

4 dokoriczenie na str. 13
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W prostocie metoda -

- mechaniczne oczyszczanie sciekow

Do walki o plan

W siermieznych latach Polski Ludowej przy
nagminnym wystepowaniu rozmaitych nie-
doborow (znanych mi gtéwnie z opowiesci)
szczegdlng uwage przywigzywano do haset
i sloganéw czesto o charakterze wzniostym
i dydaktycznym. Po latach duzym powodze-
niem na serwisach aukcyjnych cieszg sie pla-
katy propagandowe eksponujace trud ludu
pracujgcego miast i wsi czy tez tablice infor-
macyjno - ostrzegawcze w dobitny (choc
zwykle toporny) sposéb pouczajace o zasa-
dach BHP. Wsréd takich obrazkéw natrafi-
tem kiedy$ na peretke dotykajaca tematyki
wod-kan (Rys.1). Wprawdzie poziom gra-
fiki nie wskazuje na szczegdlne zdolnosci
artystyczne autora jednak urokliwe hasto
pozwala stwierdzi¢, ze wystepowanie odpa-
dow w kanalizacji wynikajace z niskiej spo-
tecznej Swiadomosci nie jest problemem
ostatnich lat, ale ciaggnie sie zapewne od
poczatku istnienia systeméw oczyszczania
sciekow.

Obecnos¢ czedci statych w sciekach nie
wynika wyfacznie z niewfasciwych zacho-
wan ludzi. Do kanalizacji ogdlnosptawnej
trafiajg tez ogromne ilosci odpaddw, a w
szczegolnosci piasku z ulic. Czes¢ tych zanie-
czyszczeh usuwana jest z kanatow podczas
ich czyszczenia, pozostate trafiajg do oczysz-
czalni $ciekéw. Wspomniane uwarunkowa-
nia powoduja, ze absolutnie niezbednym
etapem obrobki sciekéw jest ich efektywne
oczyszczanie mechaniczne, ktére poprzedza
dalsze wysokoefektywne procesy oczyszcza-
nia biologicznego.

Celem oczyszczania mechanicznego jest
wiec usuniecie ze sciekéw: ,grubych” czesci
statych, piasku, czedci zawiesin oraz ttuszczu
z wykorzystaniem prostych procesow fizycz-
nych:

v/ cedzenia,

v sedymentacji (opadania czastek statych),

v flotacji (wyptywania czastek statych na
powierzchnie).

Usuwanie zanieczyszczen grubych

Scieki surowe zawierajg znaczne ilo$ci ,gru-
bych” zanieczyszczen statych. Majg one cha-
rakter bardzo zréznicowany a zalezy on od
ilosci sciekow doptywajacych od oczysz-
czalni, rodzaju kanalizacji, charakteru zabu-
dowy zlewni. Wsrdd nich moga wystepowacd
miedzy innymi: odpadki kuchenne, szmaty,
deski, kamienie, fragmenty papieru, podpa-
ski, fragmenty fekalidw, oraz rézne drobne
odpady. Wiekszos¢ z tych zanieczyszczen
nie powinna trafi¢ do kanalizacji. Ich usu-
niecie na poczatku ciggu oczyszczania jest
istotne z uwagi na mozliwos¢ zaktdcania
pracy dalszych urzadzen w oczyszczalni np.
- zatykania i niszczenia pomp,

- zatykania rurociggdw i armatury,

- uszkodzenia urzadzen w ruchu (mieszadta,
zgarniacze) poprzez owijanie sie na rucho-
mych czesdciach.

Do usuwania grubych zanieczyszczen
stosowane s3 takie urzadzenia jak kraty czy
sita wystepujace w réznych wariantach, row-
niez jako urzadzenia zblokowane z innymi.
Zasada ich dziatania jest zwykle podobna
i polega na zatrzymywaniu czesci statych
na przegrodzie z otworami lub szczelinami
o odpowiednim przeswicie, zamontowanej
w kanale prowadzacym scieki. Najpopular-
niejszym rozwigzaniem sg réznego rodzaju
kraty mechaniczne, na ktérych zatrzymuja
sie zanieczyszczenia, nastepnie sukcesywnie
usuwane. Na matych oczyszczalniach $cie-
kow zwykle sg to urzadzenia zblokowane
z piaskownikami; na wiekszych obiektach

; WYRZUCA ODPADKI DO KANALIZACIL

Bartosz tuszczek

,We wspomnianych
czasach Polski
Ludowej na wielu
oczyszczalniach
uktad
technologiczny
konczyt sie wtasnie
na osadnikach
wstepnych.”

Rys1. Oryginalna tablica umieszczana
w blokach mieszkalnych w latach PRL.

WODA | MY, marzec 2013
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czesto wystepujg rozwigzania dwustop-
niowe np. kraty rzadkie o przeswicie ok. 60
mm a za nimi kraty geste o przeswicie ok.
5 mm (Rys.2). Zanieczyszczenia usuwane
z krat lub sit nazywa sie skratkami (Rys.3.).
Ich sktad jest mocno zréznicowany i niejed-
norodny z duzg zawartoscig zwigzkdw orga-
nicznych, ktére powinny by¢ wyptukiwane,
a skratki poddawane odsaczaniu. Do tego
celu stosowane s3 praski lub prasoptuczki.
Wyptukanie i odsaczenie skratek zmniejsza
ich mase oraz ucigzliwos¢ (jako odpadu)
dodatkowo zwiekszajac tadunek zanieczysz-
czen organicznych w sciekach. Konieczna
jest tez ich higienizacja np. wapnem chlo-
rowanym z uwagi na wystepowanie organi-
zmow chorobotworczych.

Rys 2. Krata gesta hakowa w oczyszczalni Sciekdw Ptaszéw.

Rys 3. Skratki - oczyszczalnia sciekow Kujawy.

WODA | MY, marzec 2013

Usuwanie piasku
Kolejnym etapem oczyszczania mecha-
nicznego jest usuwanie piasku, zapobiega-
jace jego przedostawaniu sie do dalszych
etapdw oczyszczania. Piasek wystepujacy
w $ciekach lub osadach moze powodowac:
% wycieranie rurociggdéw i korpuséw pomp,
% wycieranie i szybsze zuzycie ruchomych
elementoéw urzadzen takich jak: wirniki
pomp i mieszadet, zgarniacze, przenosniki
osadow, elementy urzadzen odwadniaja-
cych osady,
% zmniejszanie objetosci czynnej zbiorni-
kéw (komory fermentacji, zbiorniki osadow)
poprzez opadanie na ich dno, co wywotuje
koniecznos¢ ich ucigzliwego czyszczenia.
Piasek usuwany jest w piaskownikach
(Rys4.) na sitach lub réznego typu zbloko-
wanych urzadzeniach. Istotg dziatania pia-
skownika jest przeptyw sciekdw (poziomy
badz pionowy) z jednoczesnym opada-
niem na dno piasku (sedymentacja). Piasek
usuwany w postaci tzw. pulpy piaskowej,
najczesciej przy pomocy pompy lub prze-
nosnika zawiera duza ilos¢ czastek orga-
nicznych, ktére sa przydatne na dalszych
etapach oczyszczania sciekdw, a pogarszaja
wiasciwosci piasku jako odpadu. Stad tez
koniecznos¢ separowania piasku z pulpy
oraz jego ptukania. Takie procesy prowa-
dzone s3 w separatorach i ptuczkach piasku.
Najczesciej wykorzystujg one ruch wirowy
oraz wode wprowadzong pod cisnieniem
celem usuwania czastek organicznych,
a odwadnianie pulpy zwykle zachodzi w
ukosnych  przenosnikach  slimakowych.
Urzadzenia do usuwania piasku s3 czesto
narazone na przecigzenia w szczegolnosci
przy doptywach wéd opadowych. W takich
sytuacjach efektywnos¢ usuwania piasku
moze znacznie spadac i nalezy spodziewac
sie jego wystepowania w dalszych czesciach
oczyszczalni, co z pewnoscig moze utrudnic
ich eksploatacje.

Usuwanie ttuszczu

Thuszcze wystepujace w  Sciekach  moga
wptywac niekorzystnie zarbwno na procesy
biologiczne w oczyszczalni (pogarszanie
sprawnosci napowietrzania) oraz powodo-
wac utrudnienia zwigzane z ,obrastaniem”
rurociggéw i urzadzen. Usuwanie ttuszczu
czesto realizowane jest w piaskownikach
napowietrzanych przy wykorzystaniu zjawi-
ska flotacji drobinek ttuszczu na powierzch-
nie sciekow. Do jego wywotania zwykle
niezbedne jest wprowadzenie sprezonego
powietrza poprzez ruszty napowietrzajgce.
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Flotat (wyflotowane czastki) gromadzi sie
na powierzchni sciekdw w postaci kozucha,
ktory jest odbierany i podawany wraz z osa-
dami do procesu fermentacji.

Sedymentacja wstepna (osadniki wstepne)
Ostatnig fazg oczyszczania mechanicznego
wystepujaca gtéwnie w duzych oczyszczal-
niach jest sedymentacja wstepna pozwa-
lajaca na zmniejszenie obcigzenia czesci
biologicznej oczyszczalni tadunkiem zanie-
czyszczen. Stanowi tez dodatkowy bufor dla
piasku. Sedymentacja polega na opadaniu
czastek statych w $ciekach przeptywajacych
przez urzadzenie np. osadnik (Rys.6.). Osad
opadajacy na dno jest nastepnie zgarniany
do zagtebienia (leja) osadnika skad jest pom-
powany do procesu fermentacji. Sedymen-
tacja wstepna jest bardzo istotnym proce-
sem, ktéry ma wptyw wiasciwie na wszystkie
dalsze procesy, zarbwno w zakresie oczysz-
czania sciekdw jak i przerdbki osaddw.

We wspomnianych czasach Polski Ludo-
wej na wielu oczyszczalniach uktad techno-
logiczny konczyt sie wiasnie na osadnikach
wstepnych. Dzisiaj na skutek gigantycznych
inwestycji prowadzonych w ostatnich latach
praktycznie kazda oczyszczalnia w Polsce
posiada mechaniczny i biologiczny stopien
oczyszczania niemniej nalezy pamietac,
ze nie datoby sie prawidlowo prowadzi¢
zaawansowanych proceséw oczyszczania
bez efektywnego oczyszczania mechanicz-
nego z zastosowaniem znanych od lat pro-
stych proceséw fizycznych. Obecnie oczysz-
czamy scieki coraz efektywniej spetniajac
wszelkie wymogi. Sukceséw w tej dziedzinie
nie brakuje szkoda tylko, ze nie zmniejsza
sie ilos¢ usuwanych skratek (Rys. 6) co moze
sugerowac, ze toporne hasto ze wspomnia-
nej na wstepie grafiki nie stracito wiele na
aktualnosci.

Rys 5. Zawartos¢ piaskownikdw - oczyszczalnia sciekdw Ptaszow
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Rys 6. Roczne ilosci skratek powstajqcych w krakowskich oczyszczalniach Sciekdw, tony/rok.
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ViaTOLL - warto wiedzie¢

Anna Kopijka

Jak powszechnie wiadomo od 01 lipca 2011 r. w Polce zaczat obowigzywac elektroniczny
system poboru opfat za korzystanie z drég i autostrad o nazwie ViaTOLL dla pojazdéw samo-
chodowych lub zespotéw pojazddéw skfadajacych sie z pojazdu samochodowego oraz przy-
czepy lub naczepy o dopuszczalnej masie catkowitej powyzej 3,5 tony, w tym autobusow nie-
zaleznie od ich DMC. Dzis obejmuje on okoto 2 tys. kilometrow drég krajowych i autostrad.

Przypomnijmy jak dziata ViaTOLL...? Otéz, nad pfatnymi odcinkami drég zamontowane
zostaty bramownice, wyposazone w specjalne anteny, ktére umozliwiajg komunikacje mie-
dzy przekaznikami a viaBOX-em, czyli urzadzeniem zamontowanym w pojezdzie. Za kazdym
razem, gdy pojazd (wyposazony w viaBOX) przejezdza pod bramownica, zostaje naliczona
opfata za przejazd konkretnym odcinkiem ptatnej drogi. Kierowca zostaje o tym fakcie powia-
domiony pojedynczym sygnatem z viaBOX-a. Proces naliczenia opfaty przebiega w petni auto-
matycznie.

,Okazuje sie jednak,
zZe pomimo,

iz system
funkcjonuje juz na
naszych drogach od
ponad 1,5 roku
wciqz nas
zaskakuje...”

WODA | MY, marzec 2013

System vialTOLL dziata takze na panstwowych autostradach pfatnych, a pojazdy wyposazone
w urzadzenia viaBOX moga korzystac z wyznaczonych pasow elektronicznego poboru opfat.

Zamontowane na bramownicach cyfrowe aparaty fotograficzne 1 i 2 wykonujg zdjecia
przedniej 2 i tylnej tablicy rejestracyjnej samochodu. W uruchomieniu aparatu w odpowied-
nim momencie pomaga specjalny czujnik 3, ktéry wykrywa nadjezdzajacy pojazd 1. Antena
4, podobnie jak na bramownicy granicznej, bezprzewodowo komunikuje sie z urzagdzeniem
viaBOX w samochodzie 3 (jesli jest zamontowany). Dodatkowo, w odpowiednim momencie
uruchamiany jest radar 5, ktéry rozpoznaje typ poruszajacego sie pojazdu 4.
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Okazuje sie jednak, ze pomimo, ze sys-

tem funkcjonuje juz na naszych drogach od
ponad 1,5 roku wcigz nas zaskakuje. ..
Duzym utatwieniem dla Inspekcji Trans-
portu Drogowego jest wdrazany od kilku
lat do monitoringu ruchu drogowego Inte-
ligentny System Kompleksowej Identyfika-
cji Pojazdow ISKIP. System ten pofaczony
z trzema kamerami zamontowanymi na bra-
mownicach systemu viaTOLL pozwala m.in.
na pomiary predkosci pojazdow, identyfiko-
wanie ich numerdw rejestracyjnych, ustale-
nie marki, modelu oraz koloru przejezdzaja-
cych pojazdéw. Kamery na bramownicach
bardzo efektywizujg prace kontrolujacych.
Kazda bramownica powinna zczytac pojazd,
ktéry przemiescit sie pod nig z urzadzeniem
viaBox. Jezeli optata drogowa nie zostata
pobrana, to ITD musi natozy¢ kare, ktéra
wynosi 3000 zt za kazda bramownice.
Jakie s3 zatem obowigzki kierujacego pojaz-
dem samochodowym, ktéry jest wyposa-
zony w urzadzenie viaBOX. Otéz, po pierw-
sze kierujgcy zobowiazany jest do wigczenia
urzadzenia podczas przejazdu po drodze, na
ktérej pobiera sie opfate, nastepnie wprowa-
dzenia do urzadzenia prawidtowych danych
0 rodzaju pojazdu oraz uzywania urzgdzenia
zgodnie z przeznaczeniem. W przypadku
stwierdzenia jakichkolwiek nieprawidtowo-
$ci dziatania urzadzenia viaBOX kierujacy
zobowiazany jest do niezwfocznego zjecha-
nia z drogi objetej elektronicznym systemem
opfat.

Kary za nieprawidtowe uzytkowanie urza-
dzen viaBOX lub brak uiszczenia elektronicz-
nej opfaty za korzystanie zdrég i autostrad s
bardzo wysokie. Za przejazd po drodze krajo-
wej kierujgcemu pojazdem samochodowym
za ktéry pobiera sie opfate elektroniczng -
bez uiszczenia tej optaty wymierza sie kare
pieniezng w wysokosci 3 000 z}, natomiast
w przypadku, gdy pojazd przemieszcza sie
bez uiszczenia tej optaty w petnej wysokosci
— wymierza sie kare pieniezng w wysokosci
1 500 zt. Przy przejezdzie pod bramka via-
BOX potwierdza jednym sygnatem dzwieko-
wym prawidfowos¢ transakcji optat, dwoma
sygnatami prawidtowos¢ transakcji optat, ale
niski stan przedptaty. Jezeli natomiast viaBOX
zasygnalizuje poczwornie sygnat dzwiekowy
lub w ogodle nie wyda sygnatu, kierowca
powinien zatrzymac pojazd na najblizszym
miejscu dystrybucyjnym i wyjasni¢ niezgod-
nosci. W innym przypadku zostanie o tym
fakcie poinformowana kontrola mobilna,
a kierowca zostanie niezwlocznie zatrzy-
many do kontroli.

Ponadto, waznym jest, ze jezeli pojazd , ktéry posiada zamontowane urzagdzenie
viaBOX, przez okres 15 miesiecy nie przemieszczat sie po drogach objetych sys-
temem viaTOLL i nie zostata pobrana opfata, wowczas urzadzenie staje sie nieak-
tywne i wymaga ponownej rejestracji w Punkcie Obstugi Klienta. Przemieszcza-
nie sie pojazdu po opomiarowanych drogach z nieaktywnym viaBOX-em wigze
sie z karg rbwnoznaczng z ta, ktérg kierujacy otrzymatby poruszajac sie pojaz-
dem bez uiszczenia elektronicznej opfaty, dlatego tak waznym jest, aby pamietac
o aktywowaniu urzadzen viaBOX co najmniej raz na 15 miesiecy.

Nie bez znaczenia ma tez miejsce zamontowania viaBOX-a w pojezdzie, a mia-
nowicie:
nalezy go zainstalowac¢ w dolnej czesci szyby przedniej pomiedzy kierownica,
a srodkiem szyby,
nie moze by¢ zakryty, np. wycieraczka w pozycji spoczynku
przed nalepieniem nalezy wyczysci¢ szybe za pomoca dotaczonej Sciereczki.

Podsumowujac, przed wjazdem na sie¢ drég ptatnych kierujacy pojazdem
powinien:

+ zamontowa¢ wewnatrz pojazdu urzadzenie viaBOX w sposob prawidtowy,
+ sprawdzi¢ przed kazda kolejng podréza, czy urzadzenie viaBOX dziata popraw-
nie - w tym celu kierowca musi nacisna¢ przycisk przez mniej niz 2 sekundy. Jezeli
zapali sie dioda X" oznacza to, ze urzadzenie dziata prawidtowo. W przypadkuy,
gdy dioda ta nie zapali sie nalezy sprawdzi¢ czy urzadzenie zostato zamonto-
wane zgodnie z instrukcja; w przypadku, gdy kierowca zadeklarowat przyczepe,
po nacisnieciu przycisku przez mniej niz 2 sekundy wskazniki,2" oraz, X" zaswieca
sie jednoczesnie. Ponadto uzytkownik moze zosta¢ poinformowany za pomocg
sygnatow swietlnych o prawidtowym lub nieprawidtowym dziataniu urzadzenia.
+ zadeklarowac¢ ciggniecie przyczepy, w przypadku gdy kierowca podpina ja
do pojazdu - dotyczy to pojazdéw lekkich z przyczepa o facznej dopuszczalnej
masie catkowitej zestawu powyzej 3,5 tony oraz pojazddw ciezkich o dopuszczal-
nej masie catkowitej powyzej 3,5 tony, lecz mniejszej niz 12 ton, a takze pojazdow
w przypadku ktérych taczna dopuszczalna masa catkowita pojazdu i przyczepy
lub ciggnika siodtowego i przyczepy (naczepy) jest rowna lub przekracza 12 ton.
+ obserwowac podczas jazdy po drogach ptatnych komunikacje uprzedzenia
viaBOX z bramownicami za pomoca wydawanych sygnatéw dzwiekowych,

+ upewnic sie, czy urzadzenie jest aktywne tzn. czy pojazd w ciggu ostatnich
15 miesiecy poruszat sie po drogach objetych elektronicznym systemem poboru
opfat.

WODA | MY, marzec 2013
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Wysokosc¢ czynnikiem szczegdlnie niebezpiecznym

Adam Jaglarz

Wojciech Swiba

»-.kregostup
cztowieka srednio
jest w stanie
wytrzymac
maksymalnq

site 12
kiloniutondéw...”

WODA | MY, marzec 2013

Pierwsza problematyczna kwestia, jaka
pojawia sie odnosnie pracy na wysokosci
dotyczy zasadnosci posiadania do takiej
pracy uprawnien. Czy sg one potrzebne?
Czesta odpowiedz w Polsce brzmi: nie.
Odpowiedz taka jest niezgodna z prawda.

Kiedy znajdujemy sie na wysokosci przy-
najmniej 1 metra (biorac pod uwage réznice
miedzy poziomem na ktorym stoimy do
poziomu, na ktéry mozna spasc) praca na
wysokosci  WYMAGA uprawnien, czyli
ukonczonego i waznego specjalistycznego
szkolenia. Reguluje to przede wszystkim
Dyrektywa 2001/45/WE Parlamentu Euro-
pejskiego z dnia 27.06.2001r. odnoszaca sie
do pracy na wysokosci. Problem bezpiecznej
pracy na wysokosci mozna rozpatrywac
w dwoch aspektach:

Catkowitego braku zabezpieczen;

Niewtasciwego stosowania sprzetu chro

nigcego przed upadkiem z wysokosci.

Jak wynika z danych Gtéwnego Urzedu
Statystycznego oraz Panstwowej Inspekdji
Pracy w latach ubiegtych gtéwnymi wyda-
rzeniami powodujacymi wypadki przy pracy
byty:
<> Uderzenia — 33,7%;
< Upadek 0séb - 32,9%;
<> Zderzenie sie z ostrymi czynnikami mate

rialnymi — 8,5%;
<> Dziatanie szkodliwych substancji chemi-

cznych i innych czynnikéw materialnych

-7,3%.

Inne statystyki natomiast odnoszace sie do

niskiej wysokosci podaja:

< Ok. 20% upadkow z konstrukgji ze skut-
kiem $miertelnym z wysokosci < 3,6 m;

< Ok. 50 % powaznych upadkéw z drabin

z wysokosci <4,5m;

< Ponad 60% upadkoéw |zejszych z wyso-
kosci< 2 m.

Gtowng przyczyna tak duzej ilosci wypa-
dkow Smiertelnych wskutek upadku z wyso-
kosci jest powszechny brak jakiegokolwiek
zabezpieczania sie przed upadkiem.

Nalezy jednak zdawac sobie sprawe
7 faktu, ze aby sprzet chroniacy przed upad-
kiem spetniat swoje zadania, musi by¢
uzywany w sposob witasciwy i poprawny.
Nie wystarczy jedynie zaopatrzyc sie w stan-
dardowe szelki bezpieczenstwa z linka, aby
moc czuc sie bezpiecznie. Podczas uzyt-
kowania sprzetu ochrony indywidualnej
pamieta¢ trzeba o zagrozeniach wynikaja-
cych z niewfasciwego uzycia takiego sprzetu.

Gtowne z nich to:

Mozliwos¢  zderzenia sie z  ziemia
z powodu zastosowania zbyt dtugiej linki
bezpieczenstwa;

Mozliwos¢ uszkodzenia kregostupa przez
przecigzenia wystepujagce podczas zatrzy-
mania upadku;

Mozliwos¢ zderzenia sie z konstrukcja
poprzez niekontrolowany ruch wahadtowy.

Jedno z trudniejszych zadan, jakie ma
przed soba pracownik, to dobdér prawi-
dtowej metody zabezpieczania oraz odpo-
wiedniego wyposazenia, tak aby nie tylko
ochronic sie przed ewentualnym upadkiem,
ale aby tez zamortyzowac ogromne sity,
ktére wytworza sie, w momencie samego
upadku.
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Nalezy pamieta¢ o tym, ze kregostup
cztowieka srednio jest w stanie wytrzymac
maksymalng site 12 kiloniutonéw. Zbadano,
ze przy zatrzymaniu upadku ciezaru 80
kilogramow, kiedy diugos¢ lotu ciezaru na
statycznej lince wynosi 120 centymetréw,
wytwarza sie sita okofo 18 kiloniutondw.

Wychodzac  naprzeciw  zagrozeniom
jakie niesie ze soba wykonywanie prac
na wysokosci Stuzba BHP zorganizowata
cykl  specjalistycznych  szkolen. tacznie
w szkoleniach brato udziat 120-stu pracow-
nikdow MPWIK SA. Zajecia odbywaty sie
w siedzibie firmy Rock Master posiadajgcej
nowoczesne, kompleksowe centrum szko-
leniowe, w ktérym kursanci mieli do dyspo-
zydji trzy hale o roznych wysokosciach:
6, 9 i 12 metréw, o tacznej powierzchni
ponad 450 metrow kwadratowych, a takze
dwie sale wyktadowe.

Szkolenie zostato podzielone na czes¢ teore-
tyczna w skfad ktorej wehodzito:

- omowienie zagrozen zwigzanych z praca
na wysokosci oraz wtasciwych technik wyko-
nywania tego typu prac;

- prezentacja srodkéw ochrony indywidu-
alnej oraz sprzetu stosowanego do aseku-
racji.

oraz czes¢ praktyczng wymagajaca spraw-
nosci fizycznej i nie matej odwagi. W tej
czesci kursanci poznawali i ¢wiczyli:

techniki ratowania osoby nieprzytomne;j

z wnetrza studzienki;

techniki auto asekuracji podczas wycho-

dzenia po drabinach statych;

techniki zjazdu na linie z wysokosci

ok. 6-ciu metrow.

Stuzba BHP organizujac tego typu szko-
lenia podjeta dziatania zwane prewencja
wypadkowa, celem tych dziatan jest zwiek-
szenie $wiadomosci i wiedzy pracownikow
dotyczacej zagrozen zwiazanych z wykony-
waniem danego rodzaju pracy, w tym przy-
padku pracy na wysokosci.

Uczestnicy szkolenia wyrazili  bardzo
pozytywne opinie na temat zaje¢, a w wyniku
konsultacji z prowadzacymi szkolenia zaist-
niata potrzeba doposazenia pracownikéw
we wiasciwy, indywidualny sprzet chronigcy
przed upadkiem z wysokosci. Prawidtowo
dobrany sprzet oraz nabycie praktycznych
umiejetnosci postugiwania sie nim zapewnia
wiekszg gwarancje bezpieczernstwa pracow-
nikéw znacznie redukujac ryzyko wypadku.

4 dokoriczenie ze str. 6

Do oceny wybrano badania najbardziej selek-
tywne, pozwalajace okresli¢ stezenie w probce
na poziomie nawet 0,001 mg/I. Wszystkie probki
analizowano w dniu pobrania. Analitycy praco-
wali do péznych godzin wieczornych.

W sumie wykonano analizy: 112 prébek
fosforu ogdlnego, 28 prébek ChZT i 28 probek
zawiesin ogolnych. Niezaleznie od prébek bada-
nych, w ramach systemu kontroli jakosci badan
analizowano takze wzorce badanych wskazni-
koéw, probki slepe i powtdrzone.

Organizacja badan od strony technicznej i analitycznej, zdaniem orga-
nizatora byfa wzorowa. Zainteresowanie ze strony préobkobiorcéw prze-
kroczyto mozliwosci techniczne, dlatego tez prawdopodobnie badania
zostang powtdrzone dla innych chetnych.

Dla Pracowni Badania Sciekéw Centralnego Laboratorium mozliwo$¢
udziatu w badaniach byfa zarowno nowym doswiadczeniem jak i wyzwa-
niem, ktoremu moim zdaniem, wspdlnie podotalismy.

Dlatego, korzystajac z okazji, serdecznie dziekuje wszystkim kolezan-
kom i kolegom, zaangazowanym w ten projekt.

Probkobiorcom PBS, ktorzy pomysinie ,zdali” egzamin z prébkobrania,
gratuluje.

WODA | MY, marzec 2013
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NASZA WODA

,Dobra woda prosto z kranu”

W roku 2013 rozpoczynamy kampa-
nie, majgcq na celu tworzenie pozytyw-
nego wizerunku Spétki poprzez podkresla-
nie wysokiej jakosci produktow MPWIK SA
w Krakowie. Kampania produktowa ma
dotyczy¢ wszystkich obszardéw dziatania,
ze szczegdlnym uwzglednieniem podstawo-
wego produktu, jakim jest woda.

Kampania majaca zacheci¢ do picia
wody prosto z kranu ma rozpowszechni¢,
potwierdzi¢ i utrwali¢ skojarzenia mieszkan-
cow Krakowa z faktem, ze woda z kranu jest
zdatna do bezposredniego spozycia. Grupe
docelowg oprécz mieszkancéw  Krakowa
stanowig takze mieszkancy gmin sasiednich
pracujacy/uczacy sie w Krakowie, jak row-
niez turysci.

Bezposrednie cele kampanii to:

v/ podniesienie swiadomosci mieszkancéw
Krakowa o wysokiej jakosci wody z kranu,

v/ obalenie stereotypdw i mitéw na temat
wody z kranu,

v zachecenie mieszkancéw Krakowa do
picia wody z kranu bez uprzedniego prze-
gotowania,

v zbudowanie i umocnienie wizerunku
produktu, jakim jest woda, jako produktu
bezpiecznego.

Cele posrednie:

v/ wzmocnienie pozytywnego wizerunku
Spofki,

v/ ugruntowanie pozycji przedsiebiorstwa
w ramach branzy,

v zbudowanie relacji lojalnosciowych
w ramach marketingu wewnetrznego oraz
dziatan public relations.

Cel dtugookresowy:

v Rozszerzenie obszaru obstugiwanego
przez Spdtke (aspekt zjawiska efektu skali w
ramach polityki jakosciowe)).

Oficjalne rozpoczecie kampanii odbe-
dzie sie w Swiatowy Dzien Wody przypa-
dajacy zawsze w dniu 22 marca.

vaieto to, ustanowione zostato przez
Zgromadzenie Ogdlne ONZ w 1992 r. pod-
czas Konferencji Szczyt Ziemi 1992 (UNCED)
w Rio de Janeiro. Nabiera ono szczegdlnego
znaczenia w biezacym roku, ktéry zostat
ogtoszony  Miedzynarodowym  Rokiem
Wspotpracy w Dziedzinie Wody. Gtownym
celem obchodéw jest podniesienie swia-
domosci na temat potrzeby podejmowania
dziatar\ dazacych do wzmozenia miedzyna-
rodowej wspotpracy w dziedzinie wody.

A zatem w przypadajacy w pigtek Swia-
towy Dzier Wody:
< w dziennikach majacych lokalne wyda-
nie w Krakowie pojawig sie inserty / reklamy
zawierajace tresci potwierdzajace wiasciwe
przekonania, jak réwniez obalajace mity,
ktore kraza na temat wody z kranu, dostepne
beda tam réwniez interesujgce dane doty-
czace zawartosci substancji mineralnych,
a takze wizualizacja efektow: ekologicznego
i ekonomicznego picia wody prosto z kranu,
< otworzymy drzwi do naszego Central-
nego Laboratorium, aby mtodziez z zaprzy-
jaznionych szkét mogta poznac¢ miejsce,
w  ktérym czuwamy nad jakoscia wody
pitnej,
< rozpocznie codzienne kursowanie tram-
waj z systemem identyfikacji wizualnej kam-
panii,
< pojawia sie dwa plakaty réwniez z sys-
temem identyfikacji wizualnej kampanii na
gmachu Filharmonii Krakowskiej.

Rowniez z tej okazji juz 21 marca do wydania
,Gazety Wyborczej” dotaczony zostanie ,Spa-
cerownik” czyli krotki, drukowany przewod-
nik po obiekcie MPWIK S.A.

W tym roku przyblizymy czytelnikom
gazety Zaktad Uzdatniania Wody ,Rudawa”
W sobote 23 marca grupa zgtoszonych wcze-
$niej czytelnikdow bedzie miata mozliwosc
osobistego zwiedzania Zaktadu ,Rudawa”
i zapoznania sie z technologig uzdatniania
wody w naszym miescie pod scistym nadzo-
rem pracownikow ZUW-u.
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A juz od poczatku kwietnia na okres dwdch tygodni — na 40 zattoczonych
przystankach przesiadkowych — pojawig sie plakaty kampanii. Tak urozmaicony
poczatek to wstep do dalszych dziatarh promujacych ,Kranowianke” Harmono-
gram kampanii zaktada promocje ,Dobrej wody prosto z kranu” miedzy innymi
na nastepujacych wydarzeniach:

19 - 20 kwietnia:
,Dni Ziemi"( Aleja Roz Nowa Huta) WSPOLPRACA Z URZEDEM MIASTA KRAKOWA
konkursy z nagrodami, lle/co wiem o wodzie”,
rozdawanie ulotek kampanijnych,
gadzet za ankiete/krzyzowke,
informacje, fakty o wodzie z kranu przekazywane przez konferansjera;

15 - 18 maja:

Festiwal Nauki (Rynek Gtéwny) - dzbanek/szklanka za ankiete/deklaracje
(losowanie nagrod), polowe laboratorium — zbadaj swojg wode, czestowanie
Swiezg woda, rozdawanie ulotek, gadzetow i mapek stref zasilania;

8 czerwca:

Piknik Rodzinny z okazji 20 - lecia WFOSIGW (Bfonia) - dzbanek/szklanka

za ankiete/deklaracje (losowanie nagréd), gry manualne i ruchowe dla dzieci,
zajecia plastyczne, pokaz samochodow specjalistycznych;

lipiec - sierpien:
Rynek Gtowny ,UPALNE LATO" - czestowanie $wiezg woda, kubeczki plastikowe
z kampanijnym nadrukiem, przypinki,pije z kranu” windery;

wrzesien:
dni otwarte ZUW ,Rudawa"i,Dtubnia”, Centralne Laboratorium;

pazdziernik:
konferencja podsumowujgca kampanie, rozstrzygniecie konkursu interneto-
wego, wydanie folderu podsumowujgcego kampanie.

Elementy kampanii: wystrdj stoiska, ulotki, foldery beda zaznaczone na sto-
isku wizerunkowym podczas Miedzynarodowych Targéw Maszyn i Urzadzen dla
Wodociagdw i KanalizacjiWOD-KAN w Bydgoszczy, odbywajacych sie w terminie
7-9 maja 2013r. oraz XI Miedzynarodowej Konferencji Inzynieria Bezwykopowa
2013 odbywajacej sie w dniach 5-7 czerwca w Zawierciu.

Dodatkowo w sezonie letnim ogtoszony zostanie konkurs,Jak lubisz pi¢ wode
z kranu?"/ ,A jak ty pijesz kranéwke?” z wykorzystaniem prasy codziennej i spe-
cjalnie stworzonej strony w mediach spotecznosciowych. Liczymy na kreatyw-
nos¢ oséb mtodych i mozliwosci péZniejszego wykorzystania przestanych prac.
Nagrody w konkursie gwarantowane!

Ulotki propagujace akcje beda przez caty rok dostepne na Biurze Obstugi
Klienta MPWIK S.A,, a takze, w miare mozliwosci, w analogicznych dziatach innych
spotek miejskich. BOK na Senatorskiej wyposazony takze bedzie w dystrybutor
wody kranowej (w miejsce obecnego aktualnie dystrybutora wody mineralnej).

Podsumowujac DZIALANIA PROMOCYJNE, NOSNIKI REKLAMY dla tego
etapu kampanii to:
- citylights

tramwaj z systemem identyfikacji wizualnej kampanii

ulotka/broszura

inserty w prasie lokalnej

reklama na krakowskiej karcie miejskiej

Spacerownik Gazety Wyborczej

dni otwarte
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eventy we wspotpracy z partnerami
ankieta/deklaracja

banery, windery

strona internetowa Kampanii:
www.prostozkranu.krakow.pl
konkurs:,Jak TY pijesz wode z kranu?”

Etap | kampanii to zbadanie reakcji rynku
na dziatania firmy w zakresie zmiany przy-
zwyczajen oraz obalania stereotypdw. Mamy
nadzieje, ze uda nam sie pokazac nawyk picia
wody z kranu jako zachowanie ekologiczne,
a takze poprawne ekonomicznie. A miesz-
kancy beda utozsamia¢ ,Dobrg wode pro-
sto z kranu” z okresleniami z kampanijnego
tramwaju: bez gotowania, tatwo, oszczed-
nie, wygodnie, ekologicznie, zawsze pod
reka. Wszelkie elementy graficzne sg czescia
systemu identyfikacji wizualnej kampanii.

Kampanie koordynuje Biuro Zarzaduy,
a zostata przygotowana i realizowana bedzie
w scistej wspdtpracy z przedstawicielami
pionu produkgji, jakosci oraz sprzedazy.
Liczmy na zaangazowanie i wsparcie wszyst-
kich Pracownikéw, bo kazdemu z nas zalezy
aby pokazac jak dobra, wspdlna praca i wysi-
tek prowadza do powstania produktu wyso-
kiej jakosci trafiajgcego codziennie do tak
duzej ilosci odbiorcow.

Kampania wewnetrzna

W celu zaangazowania Panstwa w dzia-
tania promocyjne firmy, juz w styczniu -
rozestaniem ankiety badajacej przekonania
i nawyki zwigzane z piciem wody z kranu
- rozpoczelismy kampanie wewnetrzng.
Odpowiedzi udzielone przez 352 osoby,
pozwolity nam zidentyfikowa¢ problemy
Z jakimi mozemy spotkac sie podczas kam-
panii wsrod mieszkancow naszego miasta.
Stanowity dobrg baze do kreowania zarysow
kampanii i niejednokrotnie ukierunkowaty
nas na zagadnienia wazne dla odbiorcow.
Szczegotowe wyniki ankiety zostaty opubli-
kowanie w intranecie — zapraszam do zapo-
znania sie z nimi.

Kolejnym krokiem jest ogtoszony spe-
cjalnie dla Pracownikéw konkurs na najlep-
szg ilustracje Kampanii. Tematyka prac jest
dowolna, jednak kazda musi zawierac ele-
menty nawiazujace do hasta lub motywu
Kampanii. Prace zwyciezcOw zostang opubli-
kowane w kwartalniku , WODA | MY" na stro-
nie internetowej www.wodociagi.krakow.pl,
oraz w intranecie.
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,Kranowianka" czy woda w butelce?
Dobra woda prosto z kranu

Jak wszyscy wiemy nasza firma rozpo-
czeta w tym roku kampanie pod hastem
,Dobra woda prosto z kranu’, ktérej celem
jest przetamanie nieprawdziwych a ciagle
jeszcze funkcjonujgcych stereotypédw doty-
czacych jakosci kranéwki. Chcemy promo-
wac picie wody bezposrednio z kranu nie dla
tego, ze zwiekszy to przychody naszej firmy
z dodatkowej sprzedazy wody, bo prze-
ciez woda wypijana bezposrednio z kranu
przez mieszkarcow Krakowa to zaledwie
utamek tej ilosci wody, ktdéra jest zuzywana
dla innych potrzeb (mycie, pranie, gotowa-
nie itp.). Nie jest tez naszym celem dyskre-
dytowanie producentéw wody butelkowe;j.
7/ badani sondazowych wynika, ze czesc¢
konsumentow kupuje wode butelkowa
tylko dla tego, ze preferujg wode gazowana.
Takiej oczywiscie nie ma w kranach, choc
mozna kupowac¢ do domu syfony wypo-
sazone w naboje z dwutlenkiem wegla,
jak robi coraz wiecej 0oséb na Zachodzie.
Istnieje jednak wiele osoéb, ktére kupuja
wode butelkowa, bo boja sie pic jej z kranu.
To skutek dawnych stereotypdw na ten
temat. Na Zachodzie takie stereotypy juz
nie istniejg, a w wielu restauracjach standar-
dem jest podawanie dzbanka wody z kranu.
W Polsce nadal brakuje przekonania, ze co$
podobnego jest dopuszczalne.

Chcielibysmy jednak, by wiedza o czysto-
$ci wody z kranu stafa sie powszechniejsza.
Klienci powinni zastanowi¢ sie, jaka woda
bardziej im odpowiada. Zalezy nam jedy-
nie na przekonaniu konsumentéw, ze woda
z kranu nie ustepuje tej z butelek. Oczywi-
$cie, nie ma w niej tak wielu mineratow jak
w wodach wysoko-zmineralizowanych, ale
z drugiej strony zawiera ich czasami wiecej
niz wiele wod butelkowych, zwiaszcza sto-
towych, i nisko lub Srednio-zmineralizowa-
nych. W kranowiance” — bo tak proponu-
jemy nazywac krakowska wode kranowa
- wystepujg catkiem spore ilosci wapnia,
magnezu czy potasu. Zawartos¢ wybra-
nych mineratéw w kranowiance obrazowo
przedstawiono w wktadce do krakowskich

gazet, opublikowanej z okazji Swiatowego
Dnia Wody, ktéra jest rowniez dodatkiem
do niniejszego numeru naszego czasopisma
,Woda i My".

W Europie Zachodniej juz dawno roz-
poczeto przetamywanie tych negatywnych
stereotypow a naukowcy zachecaja do
picia krandéwki. Pracownicy Uniwersytetu
Glasgow wyliczajg atuty wody ptynacej w
rurach, poczawszy od walorow wptywaja-
cych na zdrowie, a na kosztach produkcji
korczac. Wedtug brytyjskich naukowcéw,
nie ma zadnego dowodu potwierdzaja-
cego, ze woda w butelkach jest zdrowsza
niz ta z kranu. Ogladajac etykiety, zwracamy
uwage na wodospady i potoki goérskie, bar-
dzo czesto zapominajac o drobnym druczku
podajacym sktad. Potocznie kazdg wode
butelkowang okresdla sie mianem ,mineral-
nej’, tymczasem istnieje wazny podziat na:
wody naturalne mineralne, wody naturalne
zroédlane oraz wody mineralizowane (zwane
rowniez stotowymi).

Woda butelkowana ma dobry marketing.
Gtownym hastem stosowanym w reklamach
jest zapewnienie, Ze ta konkretna woda jest
lepsza, poniewaz pochodzi z gorskich zré-
det. W rzeczywistosci jednak woda zrédlana
niewiele rézni sie sktadem od ,kranéwki’, za
to ma o wiele wyzszg cene. Ludziom bardzo
czesto sie wydaje, ze jak cos jest tansze musi
by¢ gorszej jakosci. W tym wypadku tak nie
jest. Woda z kranu, z punktu widzenia bez-
pieczenstwa i ceny, jest po prostu lepsza
- uwaza Paul Younger z Uniwersytetu Glas-
gow. - Jest zdecydowanie wieksza szansa na
znalezienie czego$ szkodliwego dla zdro-
wia w wodzie butelkowanej niz tej z kranu
- dodaje Younger. Wg. brytyjskich naukow-
cow krandwka jest bardziej bezpieczna.
Woda z kranu zawiera rowniez sladowe ilo-
$ci chloru, ktére zapobiegaja rozwojowi nie-
ktérych bakterii. Wode butelkowang powin-
nismy wypic¢ w ciggu 12 godzin od otwarcia
a krandwka jest zdatna do picia caty czas.
Innym aspektem, na ktéry zwracajg uwage

Romuald Siuta

»-.W niektorych
wodach stwierdzono
niebezpiecznie wysokie
stezenia pierwiastkow
promieniotwdrczych..."
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zachodni eksperci, sg koszty. Naukowcy
twierdza, ze produkcja butelkowanej wody
jest kilka tysiecy razy drozsza niz wody
z kranu. (Zrodto: The Telegraph)

Tyle eksperci z ,zachodu”. Aby konsu-
menci mogli dokona¢ wyboru, poza prze-
tamaniem  negatywnych  stereotypdw
i rzetelng informacja dot. jakosci krandwki,
niezbedne jest rowniez przedstawienie
informacji  dotyczacych woéd  butelkowa-
nych.

Mimo Zze wody w butelkach wygladaja
podobnie, nie kazda woda jest dla kazdego.
Kolejna sprawa to jakos¢ wody w butelce.
Czy jest ona rzeczywiscie tak krystalicz-
nie czysta, jak zapewniajg nas producenci?
Fundacja Pro-Test na zlecenie Urzedu
Ochrony Konkurengji i Konsumentéw prze-
prowadzifa test wody. Przebadano 15 waod
butelkowanych (11 mineralnych i cztery
zrodlane) do  akredytowanego laborato-
rium, gdzie zostaty poddane szczegdtowym
badaniom. Wszystkie wody miaty opako-
wania pottoralitrowe i byly w okresie petnej
przydatnosci do spozycia. Wody do testu
zostaty wytypowane na podstawie prze-
prowadzonego szczegdtowego  rekone-
sansu w sieciach super- i hipermarketow.
Wybrano wody najpopularniejsze albo naj-
intensywniej reklamowane. W tescie razem
zestawiono wody mineralne i Zrédlane, zeby
pokaza¢ wybor, przed jakim staje konsu-
ment.

W ww. badanych oceniano prawi-
dtowos¢ i sposdb oznakowania etykiety,
zgodno$¢ skfadu mineralnego z deklara-
Cja na etykiecie (w przypadku naturalnych
wod  mineralnych), czystos¢ wody (m.in.
wskazniki fizykochemiczne, zawartos¢ pier-
wiastkow promieniotworczych, zawartos¢
substancji niepozadanych i toksycznych
w nadmiernych stezeniach - azotany, azo-
tyny, amoniak, zelazo, bar, fluorki oraz jakos¢
mikrobiologiczng wod).

Jak sugerujg wyniki testu, w zwiazku
z brakiem wyraznej granicy miedzy natu-
ralnymi wodami mineralnymi a wodami
zrodlanymi, konieczne staje sie uwazne
czytanie etykiet. Na producencie spoczywa
obowigzek oznakowania wod w sposdb pra-
widtowy i nie wprowadzajacy konsumenta
w bfad. Niestety na opakowaniach niekto-
rych waéd brakuje petnych adreséw pro-
ducenta, mozemy dowiedzie¢ sie tylko, ze
woda jest wyprodukowana w UE. Ozna-
kowanie naturalnych wod  mineralnych

powinno zawiera¢ nazwe ,naturalna woda
mineralna” (czego zabrakto w kilku przypad-
kach). Etykieta nie moze wprowadzac kon-
sumenta w btad, sugerujac wiasciwosci, ktod-
rych woda nie ma. Wody zrédlane nie roznia
sie sktadem mineralnym od wody z kranu,
a producent nie ma obowigzku umieszczac
sktadu na etykiecie. Podanie takiej informa-
cji, wymaganej dla naturalnych wéd mine-
ralnych, moze wprowadza¢ konsumenta
w btad co do rodzaju wody (w ocenianych
wodach  Zrédlanych  wszystkie  etykiety
zawieraty deklaracje zawartosci skfadnikow
mineralnych). To sprawia, ze konsument, nie-
bedacy ekspertem od rodzajow wadd, moze
odnies¢ mylne wrazenie, ze ma do czynienia
z bogatg w mineraty woda mineralng, a nie
zrodlana.
Z etykiety wiekszosci wod konsument nie
dowie sie niestety przez jaki czas mozna
bezpiecznie przechowywac wode po otwar-
ciu. Tymczasem taka informacja jest istotna,
zwiaszcza dla wod w wiekszych opakowa-
niach (1,5 | i wiecej), ktérych nie wypijamy
od razu. Na etykiecie przeczytamy jedy-
nie, ze woda jest zdatna do picia przez rok
od wyprodukowania czyli jesli otworzymy
jg — zatézmy — po miesigcu od daty produk-
cji, to wydawatoby sie, ze mozna jg bezpiecz-
nie pic¢ jeszcze przez 11 miesiecy!!l. Dlatego
prawo powinno by¢ bardziej precyzyjne.
Badania przeprowadzane przez ,Swiat Kon-
sumenta’, w ktorych okredlano liczbe bakterii
w wodach przechowywanych przez dwa dni
po otwarciu, pokazywaty, ze drobnoustroje
moga sie namnazac¢. Dlatego w wynikach
testu skrytykowano brak informacji o czasie
przechowywania wody po otwarciu, szcze-
golnie jeslima ona atest dla dzieci przyznany
przez Instytut Matki i Dziecka czy Centrum
Zdrowia Dziecka.

Sktadniki mineralne wystepujace w wodach
w formie jonowej s dobrze przyswajane przez
organizm, moga wiec stanowi¢ dobre uzu-
petnienie codziennej diety. Ale woda z butelki
wcale nie jest az tak bogatym Zrodtem korzyst-
nychdlazdrowiazwigzkow mineralnych, jak nie-
ktorym sie wydaje. Znacznie wiecej dobroczyn-
nych pierwiastkdw znajduje sie w wielu innych
sktadnikach naszejdiety (kaszagryczana,zotty ser
i w wielu innych). Aby pokry¢ dzienne zapo-
trzebowanie na wapn, ktére srednio wynosi
1000 mg, musielibysmy wypi¢ prawie od
5 do 25 | wody (w zaleznosci od zawarto-
$Ci tego pierwiastka) a zapotrzebowanie
na magnez (300 mg) pokrytoby natomiast
wypicie dziennie od 3 do 50 | wody (w zalez-
nosci od zawartosci tego pierwiastka).



Nie tylko zawartos¢ mineratéw w butelce
decyduje o tym, czy woda jest uznana za
mineralng czy tez nie, ale rowniez stabilny
skfad tych pierwiastkow. Przyktadowo Nate-
czowianka o zawartosci mineratow 650 mg/I
to naturalna woda mineralna, a Nestlé Aqu-
arel zawierajgca wiecej, bo 679,3 mg w litrze,
to woda zrédlana - dlatego nalezy uwaznie
czytac etykiety. Temu ,bataganowi” sprzyjaja
zmiany w naszych przepisach i brak okre-
slonych granic dla zawartosci mineratéw
w wodach butelkowanych. Przepisy regu-
lujgce rynek naturalnych wod mineralnych
i wod zrédlanych niestety nie ufatwiaja
konsumentom wyboru. Nastepuja zmiany,
ktorych wynikiem jest zacieranie sie, jesz-
cze dos¢ wyraznej kilka lat temu, granicy
miedzy wodami mineralnymi a zrodlanymi.
Zniesiono prég mineralizacji (1000 mg/l),
powyzej ktorego woda butelkowana mogta
nosi¢ nazwe mineralnej(pisalismy juz o tym
w Woda i My - IX 2011 r). Dzisiaj ten, kto
uwaza, ze woda mineralna zawiera duzo
mineratéw, moze sie myli¢. Z 11 testowanych
naturalnych wéd mineralnych tylko trzy, jesz-
cze pare lat temu, byty by uznane za wody
mineralne. Zgodnie z obowigzujgcymi prze-
pisami podstawowym kryterium kwalifikagji
wody jako,mineralnej”jest stabilnos¢ sktadu,
a pod tym wzgledem w omawianym tescie
negatywnie wyrozniata sie Kropla Beskidu
o najmniej stabilnym sktadzie mineralnym. W
przypadku wod mineralnych o matej zawar-
tosci ogdlnej mineratéw i mato stabilnym
sktadzie, takich jak Arctic Plus, Jurajska, Kinga
Pieninska, Kropla Beskidu i Ustronianka Biata,
nalezatoby rozwazy¢ zmiane ich kwalifika-
cji rodzajowej na wody zrodlane, ktére nie
muszg bowiem charakteryzowac sie stabil-
nym skfadem mineralnym.

W wodzie wystepuje bogactwo rdznych
sktadnikow, z ktérych czes¢ moze by¢ nie-
pozadana i toksyczna w nadmiernych ste-
zeniach. Bezpieczne poziomy zawartosci sg
okreslone przepisami i powinny by¢ moni-
torowane. W wodach podziemnych mozna
spodziewac sie rowniez wystepowania pro-
mieniotwoérczosci naturalnej. Jej kontrolowa-
nie w wodach pitnych jest bardzo wazne, ze
wzgledu na zagrozenia, jakie niesie ze sobg
zbyt wysoka radioaktywnos¢. Z przeprowa-
dzonego testu wynika, ze zadna z badanych
wod nie przekracza poziomu radu wskaza-
nego przez prawo polskie oraz unijne. To
dobrze, bo badania mineralnych wéd gazo-
wanych z 2006 r . (artykut pt. ,BAR-dzo zla
woda" - PRO-TEST: Nr 6 (56) czerwiec 2006)
oraz testy woéd zrédlanych i mineralnych

72008 . (artykut pt.,Bombowa woda"- PRO-TEST: Nr 6 (78) czerwiec 2008), pro-
wadzone przez fundacje Pro-Test, byty alarmujace. W pierwszym tescie wykryto
w kilku badanych wodach mineralnych toksyczny bar w ilosciach przekraczaja-
cych dopuszczalny limit natomiast w drugim tescie w niektorych wodach stwier-
dzono niebezpiecznie wysokie stezenia pierwiastkdw promieniotwdérczych
—radu i uranu.

Podsumowanie: zrédlana, mineralna czy ,kranowianka”?

Jeszcze raz pragniemy podkredli¢, ze celem tego artykutu nie byto straszenie
konsumentow wod butelkowanych i pokazywanie zagrozen jakie na nich czy-
haja, ani tez gloryfikowanie jakosci ,kranowianki” Chodzi nam po prostu o to,
aby konsumenci wody wiedzieli, Ze majg wybdr i aby tego wyboru dokonywali
w petni $wiadomie, w oparciu o rzetelng wiedze i fakty. Temu ma rowniez stuzyc
tabelaryczne zestawienie podobienstw i réznic miedzy wodg z kranu, zrédlana

i mineralna:
WODA ZKRANU ZRODLANA MINERALNA
. czystaw wyniku procesu . . . .
Czystos¢ uzdatniania pierwotnie czysta pierwotnie czysta
Metody fizveznie | chemicznie fizycznie fizycznie
uzdatniania y (napowietrzanie, filtracja) | (napowietrzanie, filtracja)
do chwili opuszczenia do chwili opuszczenia
Kontrola kontrolowana systematycznie | zaktadu (brak kontroli zaktadu (brak kontroli
jakosci (w sposéb ciagty) jakosci podczas magazy- | jakosci podczas magazy-
nowania i dystrybucji) nowania i dystrybucji)
Cena 1litr 1litr 1litr
to wydatek 0,0036 zt ( Krakéw) | to wydatek ok. 1,50 zt to wydatek ok. 1,50 zt
Ekologia ekologiczna, bez opakowania wymaga opakowariiich | wymaga opakowariich

utylizagji

utylizagji

Mineralizacja

Srednia lub niska

Srednia lub niska

moze zawierac skfadniki
mineralne, sktadnik mine-
ralny konkretnej wody
powinien byc taki sam
w kazdej butelce, czyli
stabilny
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KONKURS

/NAMY SIE TYLKO Z WIDZENIA?

Szanowni czytelnicy, poczqwszy od dnia
dzisiejszego przyglqdajcie sie uwaznie swym
wspotpracownikom, gdzies wsrod Was
ukrywa sie osoba, ktérej szukamy.

Jesli znacie personalia osoby poszukiwanej,
to nie zwlekajcie z podaniem odpowiedzi.

Odpowiedzi nalezy kierowa¢ do Redakgji:
tel. 12 43-33-433, fax 12 62-02-140

email: Romuald.Siuta@mpwik.krakow.pl
lub osobiscie: ul. Filtrowa 1

Odpowiedzi przyjmowane beda do dnia 15 kwietnia 2013 r.
Wséréd  wszystkich uczestnikéow zabawy, ktérzy rozpoznaja
poszukiwang osobe, rozlosujemy nagrody.

Rozwigzanie w numerze nastepnym.

ROZWIAZANIE KONKURSU

Osobag, ktérg poszukiwalismy

W numerze 63 naszego czasopisma
byt Pani Ewa Darocha pracujaca
aktualnie na stanowisku
Specjalisty ds. Technicznych.

Dla autentycznosci zamieszczamy
obok aktualne zdjecie.
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W4réd wszystkich oséb, ktére prawidtowo odpowiedziaty na
poprzednig zagadke, Komisja pod przewodnictwem
Prezesa MPWIK SA Ryszarda Langera rozlosowata nastepujace
nagrody:
« NAGRODE GtOWNA (zegarek)
otrzymuje Pani Magdalena Ratomska
+ NAGRODY DODATKOWE (zestaw upominkdéw) otrzymuja:
Panie Barbara Chojnacka i Katarzyna Matuszczyk
« Gratulujemy szczesliwcom!



CENTRALNE LABORATORIUM MPWiK SA W KRAKOWIE PCA
30-148 Krakéw, ul. Lindego 9, tel./fax 12 639 22 12 PausKie Cenrnum

AKREDYTACJI

KOMUNIKAT MPWiK SA w KRAKOWIE 2

AB 776
W sprawie jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi, dostarczanej
do sieci miejskiej Krakowa (wartosci srednie za okres od 1 stycznia do 15 marca 2013 r.).
ZAKtAD UZDATNIANIA WODY NDS wg normy

WSKAZNIK JAKOSCI WODY JEDNOSTKA
Raba Rudawa | Dtubnia Bielany Polskiej' | Unii Europ.?

Barwa mgPt/I 1 1 1 1 BNZ (15)° akcept.
Metnos¢ (A) NTU 0,18 0,15 0,21 0,25 1 akcept.
Odczyn (pH) (A) - 7,81 7,52 7,95 7,58 6,5-9,5 6,5-9,5
Utlenialno$¢ zKMnO, (A) mg/I <0,7 <0,7 0,9 11 5 5
Chlorki (A) mg/I 10,1 27,8 25,5 34,0 250 250
Amonowy jon mg/I <0,002 <0,022 <0,018 <0,025 0,5 0,5
Azotyny (A) mg/| <0,01 <0,01 <0,01 <0,01 0,5 0,5
Azotany (A) mg/I 5,19 12,62 18,21 17,23 50 50
Twardos¢ ogodlna (A) mgCaCO,/dm? 114 280 261 232 60-500 -
Wapn (A) mg/I 40,0 106,0 124,0 109,0 - -
Magnez mg/I 51 10,2 10,8 9,7 125 -
Zelazo ogolne (A) mg/I <0,025 <0,025 <0,025 <0,025 0,2 0,2
Mangan (A) mg/I <0,015 <0,015 <0,015 <0,015 0,05 0,05
Miedz (A) mg/I <0,005 <0,005 <0,005 0,006 2,0 2,0
Chrom (A) mg/I <0,005 <0,005 <0,005 <0,005 0,05 0,05
Nikiel (A) mg/I <0,006 <0,006 <0,006 <0,006 0,02 0,02
Kadm (A) mg/I <0,001 <0,001 <0,001 <0,001 0,005 0,005
SUMA 4THM 3 (A) ug/l <0,3 <0,3 <0,3 <0,3 150 100
Chloroform (A) pg/l <0,3 <0,3 <0,3 <03 30 -
SUMA 4 WWA “ (A) pa/l <0,002 <0,002 <0,002 <0,002 0,1 0,1
Benzo(a)piren (A) pa/l <0,003 <0,003 <0,003 <0,003 0,01 0,01
Escherichia coli (A) jtk/100ml 0 0 0 0 0 0
Bakterie grupy coli (A) jtk/100ml 0 0 0 0 0 0
Paciorkowce katowe (A) jtk/100ml 0 0 0 0 0 0
Clostridium'perfringens jtk/100ml 0 0 0 0 0 0
(ze sporami) (A)

Ogolna liczba bakterii w 22°C jtk/1ml 3 1 3 4 BNZ (100)° BNZ

po 72h (A)

OBJASNIENIA DO TABELI:
(A) - Badania oznaczone przez A sg akredytowane przez Polskie Centrum Akredytacji (zakres akredytacji PCA nr AB 776)

1)

NDS PL - Najwyzsze Dopuszczalne Stezenie wg nowego Rozporzadzenia 4) SUMA 4 WWA - Suma stezenia 4 wielopierscieniowych weglowodoréw
Ministra Zdrowia z dnia 29.03.2007 r., w sprawie jako$ci wody aromatycznych: benzo(b)fluorantenu, benzo(k)fluorantenu, benzo(g,h,i)
przeznaczonej do spozycia przez ludzi (Dziennik Ustaw nr 61 poz, 417). perylenu oraz indeno(1,2,3-c,d)pirenu.

NDS UE - Najwyzsze Dopuszczalne Stezenie wg Dyrektywy 5) BNZ - bez nieprawidtowych zmian (w nawiasach podano wartosci

Unii Europejskiej nr 98/83/EEC z dnia 3.X1.1998 r,, 0 jakosci wody obowigzujace przed zmiana Rozporzadzenia).

przeznaczonej do spozycia przez ludzi.
SUMA 4 THM - Suma stezenia 4 trojhalometanow: chloroformu,
bromoformu, bromodichlorometanu i chlorodibromometanu,

WODA | MY, marzec 2013
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JAKOSC WODY

Ocena MPWiK SA

w sprawie jakosci wody

Stuzby laboratoryjne
MPWIK SA kontrolujq
codziennie jakos¢ wody
pitnej dostarczanej
mieszkaricom
Krakowa z 4 zaktaddw
uzdatniania wody,
wykonujqc miesiecznie
ponad 4 tysigce analiz
fizykochemicznych,
bakteriologicznych

i hydrobiologicznych
wody.

Bezposredni nadzor nad jakoscig wody sprawuje
Centralne Laboratorium, ktére posiada akredy-
tacje Polskiego Centrum Akredytacji (nr AB 776).

Akredytacja jest procedurg formalnego potwier-
dzenia, przez uprawniong, niezalezng panstwowg
jednostke, kompetencji podmiotu do wykonywania
pewnych czynnosci. Uzyskanie certyfikatu akre-
dytadji jest uznaniem, ze Centralne Laboratorium
MPWIK SA w Krakowie jest kompetentne w zakresie
wykonywanych badar i prowadzonych pomiaréw.

Laboratorium Centralne MPWIK SA w Krakowie
spetnia  wymagania normy PN-EN ISO/IEC
17025:22005 ,0godlne wymagania dotyczace
kompetencji laboratoriéw badawczych i wzor-
cujacych” oraz posiada system jakosci zgodny
znormga PN-EN ISO 9001:2000.

WARTOSCI SREDNIE ZA OKRES OD 1 STYCZNIA DO 15 MARCA 2013 R.

Oceniajac jakos¢ wody dostarczanej miesz-
kancom Krakowa w danym okresie nalezy
stwierdzi¢, ze dla wszystkich parametréw spetnia
ona wymogi nowego Rozporzadzenia Ministra
Zdrowia z dnia 29.03.2007 r., w sprawie jakosci
wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi
(Dziennik Ustaw nr 61 poz. 417). Jakos¢ wody
spetnia réwniez wymagania Dyrektywy Rady
Unii Europejskiej 98/83/EC z dnia 03.11.1998 r.
0 jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez
ludzi.

Ze wzgledu na liczne pytania naszych Klientow
dotyczace réznych jednostek twardosci wody
(konfiguracja zmywarek do naczyn) zamieszczamy
ponizej tabele wartosci srednich i maksymal-
nych twardosci wody w poszczegolnych rejonach
zasilania sieci miejskiej z Zakfadow Uzdatniania
Wody (ZUW) Raba, Rudawa, Dtubnia i Bielany
za okres od 1 stycznia do 15 marca 2013 r.

OBSZAR TWARDOSC WODY W SIECI WODOCIAGOWEJ KRAKOWA
ZASILANIA ZUW Raba ZUW Rudawa ZUW Dtubnia ZUW Bielany
JEDNOSTKA $red. max $red. max $red. max $red. max
mg CaCO3/dm? 114 120 280 285 261 272 232 245
mmol/dm? 1,14 12 2,8 2,85 2,61 2,72 2,32 2,45
mval/dm? 2,28 2,4 5,6 57 5,22 5,44 4,64 4,9
Stopnie Niemieckie [°N]* 6,384 6,72 15,68 15,96 14,616 15,232 12,992 13,72
Stopnie Angielskie [°A] ** 7,98 8,4 19,6 19,95 18,27 19,04 16,24 17,15
Stopnie Francuskie [°F] *** 11,4 12,0 28,0 28,5 26,1 27,2 23,2 24,5

* inne oznaczenia to [dGH] lub [dKH] lub [edH]

SKALA OPISOWA TWARDOSCI WODY

22

** inne oznaczenia to [gb] lub [°Clarka]

*** inne oznaczenia to [TH]

TWARDOSC OGOLNA
WODA
mg CaCO,/dm? mmol/dm? mval/dm? stopnie niemieckie

Bardzo miekka 0-85 0-1,78 0-5

Miekka 85-170 0,89-1,78 1,78-3,57 5-10
Srednio twarda 170 - 340 1,78-3,57 3,57-7,13 10-20
Twarda 340-510 3,57-5,35 7,13-10,7 20-30
Bardzo twarda >510 >10,7 > 30
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PRAWDY | MITY /

0 wodzie kranowej

LQSZCZEDNIE

i ekologicznie

PRAWDY s
Wode kranowa mozna pic bez przegotowania Domowe filtry dzban- 1 ’ 5 z ’
Woda kranowa jest czysta bakteriologicznie, tak wiec jej kowe usuwaja z wody KOSZTUJE
o gotowanie jest niepotrzebne. Wysoka temperatura zabija kranowej chl?r iza- 15 litra WODY
jedynie mikroorganizmy, a te sa juz wczesniej z krandwki nieczyszczenia ) ) '
usuwane, Miektore filtry domowe M I NERALN EJ
53w stanie usunac
=. W wodzie z kranu sa mineraty zwody chlor, ktory jest
Woda w krakowskich kranach jest czysta i zdrowa, ado- srodkiem dezynfekujacym,

gwarantujacym mikrobiologiczne
bezpieczenstwo wody. Nie usuwaja
natomiast zadnych zanieczyszczen,

gdyz takich w wodzie pitnej nie ma.
Usunigcie chloru moze wptynad na
zmiane zapachu i smaku wody, jednak nie-

datkowo posiada niemate ilosci mineratéw (ponad 300 mg
sktadnikéw mineralmych w 1 litrze) w tym biopierwiastki takie jak
wapn i magnez.

Przegotowanie zmiekcza wode
Przegotowanie wody powoduje wytracenie w postaci
osadu (kamienia) czesci mineralow - zwtaszcza zwiazkow wapnia - wiasciwe uzytkowanie filtréw moze spowodowac
i magnezu - co zmigkcza wodlg, ale rowniez powoduje zubozenie  zagroZenie mikrobiologiczne poprzez niekontrolowa-
sktadu mineralnego wody. Z tego powodu gotowanie wody nie jest ny rozwoj szkodliwych bakterii na wkladzie filtrujacym.
zalecane przy bezposrednim spozyciu.

MITY

W wodzie kranowej znajdujg

sie grozne bakterie
Twarda woda moze powodowac powstawanie

cena jednej butelki
wody mineralnej
jest rowna cenie
ponad 300 butele
wody z kranu

Woda w polskich miastach ma gorsza jakosé niz

w miastach innych krajow Unii Europejskiej
Woda z Krakowskich Wodociagdw jest réwnie wysokiej
jakosci jak woda w innych europejskich miastach, gdyz
wymagania jakosciowe, okreslone w przepisach polskich sa

o Woda pitna dostarczana mieszkaricom Krakowa jest cisle
kamieni réwniez w organizmie

manitorowana i nie zawiera Zadnych szkodliwych dla

zdrowia bakterii.

Powstawanie kamieni w organizmie cztowieka wynika giéw-

o nie z zaburzen metabolizmu i nie ma zwiazku z twardoscia  Twarda woda ma niekorzystny
spozywanej wody. Kamienie w organizmie cztowieka wptyw na organizm

to zlogi z nierozpuszczalnych szczawiandw, Moczanow Srednio twardawoda, gdy? taka mamy w Krakowie, jest

tak samo szczegdtowe jak wymagania unijne, a niektére wskazniki
musza spetniad jeszcze surowsze normy w stosunku do norm Unii.

fosforandw, struwitu lub cholesterolu, uciazliwa dla sprzetow gospodarstwa domowego, ale N - .
réwneczesnie zawierajac wieksze ilosci takich biopierwiast- ¥ . Qe
kdw jak magnez czy wapr moze mied bardzo pozytywry wphyw - % v
na zdrowie. o JRARY ; S

ZAWARTOSC
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Swiatowy Dzier Wody 2013 World Waker D

22 marca 2013 . po raz kolejny obchodzimy Swiatowy Dzier Wody - $wieto ustanowione przez Zgroma-
dzenie Ogolne ONZ w 1992 r. Nabiera ono szczegolnego znaczenia w biezacym roku, ktory zostat ogtoszony
Miedzynarodowym Rokiem Wspdtpracy w Dziedzinie Wody. Giéwnym celem obchodow jest podniesienie
swiadomosci na temat potrzeby podejmowania dziatan dazacych do wzmozenia miedzynarodowej wspotpracy
w dziedzinie wody.

Inkerngeional Year of
Waker CoopequOn
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